POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

En vigueur au 12 Mai 2023

Identité du responsable du traitement des données

Josep MARTIN RUIZ, artisan photographe inscrit au Répertoire des Métiers de la Chambre des
Métiers XXX sous le n° 00000 0000 0000, auto-entrepreneur et domicilié au 58 Boulevard Aristide
Briand — 66100 Perpignan — France, numéro de téléphone 06 64 88 94 07, adresse email
info@immovues.com, est responsable du traitement des données collectées vous concernant sur le
site internet www.immovues.com.

Finalités du traitement des données

Les données collectées depuis le site internet, les correspondances email et/ou les échanges
téléphoniques, ne seront enregistrées et utilisées que pour la bonne gestion de la relation client-
prestataire (réservation commande, organisation de votre séance, conditions de livraison, facture,
adresse légale, personne de contact, etc.) et dans le but exclusif de fournir un service de qualité.

Destinataire exclusif

Josep MARTIN RUIZ est le destinataire exclusif des informations personnelles qu’il collecte
par le biais du site internet www.immovues.com. Ces informations ne sont jamais transmises
a des tiers a la prestation. Aucune commercialisation n’est faite des données collectées vous
concernant.

Données personnelles collectées

Nom, Prénom, Adresse personnelle, adresse du bien objet de la prestation, numéro de téléphone, adresse
email, moyens de paiement. Ces éléments sont indispensables a I'exécution de la prestation.

Vos données de paiement ne sont pas conservées et sont exploitées en direct le temps de la transaction. Le
paiement se fait par un intermédiaire professionnel de type institution bancaire ou prestataire spécialisée
dans les transactions électroniques.

Autres données collectées

Pour les statistiques de fréquentation du site internet www.immovues.com, certaines données peuvent
étre collectées qui ne sont pas d’ordre personnel. Par exemple, le nombre de visites par origine
géographique, les durées de connexion au site, le nombre moyen de pages visitées, etc.

Moyens de collecte

Afin de répondre au mieux aux attentes de ses clients, Josep MARTIN RUIZ peut étre amené a collecter des
informations par les biais suivants : Formulaires de contact, Questionnaires, Commandes, Emails, Appels
directs.

Durée de conservation

Josep MARTIN RUIZ conserve vos informations aussi longtemps que nécessaire, dans le respect de ses
obligations légales et sans préjudice des droits et obligations liés a la résolution de litiges éventuels. Dans le
cas ou une prestation est terminée et est supposée étre de la convenance du client, la durée de conservation
ne sera pas supérieure a 24 mois.

Droit d’acces et réclamation

Vous avez le droit d’accéder, de mettre a jour, de corriger vos données inexactes et vous avez le droit de
demander la suppression des données vous concernant. Vous avez aussi le droit de faire une réclamation
concernant toute question relative au traitement de ces données. Vous pouvez exercer ces droits en
adressant votre demande par courrier ou par courriel avec copie signée de votre piece d’identité jointe.



